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Einrichtung und Veröffentlichung eines Corona Lotsen-Teams 
 
Sehr geehrter Herr Bürgermeister, 
 
die Corona Pandemie stellt uns auch im noch jungen Jahr 2022 vor noch 
nie dagewesene Herausforderungen. Die aktuellen Zahlen auf allen 
Ebenen liefern uns täglich neue Höchstwerte an Neuinfektionen. 
 
Die Situation in öffentlichen Einrichtungen wie Kindergärten, Schulen oder 
Altenheimen ist teilweise nicht mehr tragbar. Eltern warten teilweise Tage 
auf Laborergebnisse und wissen in Einzelfällen nicht mehr mit der 
individuellen Situation umzugehen.  
 
Gleichzeitig haben wir eine sich immer wieder anpassende Rechtslage, die 
sowohl bei Privatpersonen als auch bei öffentlichen Trägern häufig eine 
Vielzahl von Fragen aufwirft.  
 
Wir halten es für dringend erforderlich, das Informationsangebot der 
Gemeinde weiter auszubauen. Es ist wichtig eine Möglichkeit zu schaffen 
auf die individuellen Fragen der Betroffenen eingehen zu können und für 
die Bürger der Gemeinde ansprechbar zu sein. Dabei ist uns klar, dass die 
Verwaltung teilweise keine abschließenden Antworten geben kann. Der 
Sachverstand in der Verwaltung könnte jedoch genutzt werden, um als 
„Lotse“ mögliche Ansprechpartner oder Hilfestellungen zu vermitteln oder 
Lösungswege aufzuzeigen. Um die Kommunikation zu bündeln, sollte  eine 
zentrale Rufnummer und ein Mail-Postfach eingerichtet werden, über das 
die Anfragen auf die verantwortlichen Mitarbeiter der Verwaltung verteilt 
werden können.      
 
 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Rita Winkler 
-Fraktionsvorsitzende- 


